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Hinweise zu dieser Modellprüfung

Diese Modellprüfung ist ein originaler, unabhängiger Übungstest von
HowToLearnGerman.online. Sie bildet das öffentlich beschriebene Format von
telc Deutsch A2 (Start Deutsch 2) nach (Aufbau, Aufgabentypen, Zeiten).
Alle Texte, Personen und Aufgaben sind neu geschrieben; es handelt sich nicht
um offizielles Material.

Zeiten: Hören ca. 20 Min. · Lesen ca. 30 Min. · Schreiben ca. 20 Min. · Sprechen
ca. 15 Min.

Hören: Die Audiodateien finden Sie in der Online-Version (QR-Code auf jeder
Seite). Die Transkripte stehen am Ende dieses Hefts.

Bewertung: Punkte in diesem Heft sind Übungspunkte. Offizielle
Bewertungsregeln veröffentlichen das Goethe-Institut und die telc gGmbH.
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Hören
Der Prüfungsteil Hören hat drei Teile. Sie hören Nachrichten am
Telefon, kurze Texte aus dem Radio und ein Gespräch. Lösen Sie die
Aufgaben 1–15. Sie haben ca. 20 Minuten Zeit.

Zeit: ca. 20 Minuten · Punkte: 15

Hören – Teil 1

Sie hören fünf Nachrichten am Telefon. Ergänzen Sie die Notizen 1–5:
Schreiben Sie die fehlende Information (zum Beispiel eine Uhrzeit,
einen Tag oder einen Namen). Sie hören jede Nachricht zweimal.

Sie hören die Texte zweimal. Audio: Online-Version (QR-Code unten).

Nachricht 1: Paket im Kiosk Demir – bitte mitbringen: __(1)__
Nachricht 2: Lena – Treffpunkt am Samstag: __(2)__
Nachricht 3: Modehaus Lorenz online – Geld zurück in ca. __(3)__ Tagen

Nachricht 4: FrischBox – Lieferung am Dienstag zwischen __(4)__
Nachricht 5: Schuhhaus Krüger – bestellte Schuhgröße: __(5)__

Beispiel

0 Elektro Brandner – Staubsauger abholen ab: ____
☐  a  Mittwoch
☒  b  Donnerstag
☐  c  Freitag

1 Paket im Kiosk Demir – bitte mitbringen: ____
☐  a  den Abholschein
☐  b  den Ausweis
☐  c  die Rechnung
Notiz: ______________________________

2 Lena – Treffpunkt am Samstag: ____
☐  a  vor dem Kaufhaus
☐  b  am Bahnhof
☐  c  im Café
Notiz: ______________________________
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3 Modehaus Lorenz online – Geld zurück in ca. ____ Tagen
☐  a  drei
☐  b  zehn
☐  c  fünf
Notiz: ______________________________

4 FrischBox – Lieferung am Dienstag zwischen ____
☐  a  16 und 18 Uhr
☐  b  14 und 16 Uhr
☐  c  18 und 20 Uhr
Notiz: ______________________________

5 Schuhhaus Krüger – bestellte Schuhgröße: ____
☐  a  42
☐  b  44
☐  c  43
Notiz: ______________________________

Hören – Teil 2

Sie hören fünf kurze Texte aus dem Radio. Wählen Sie für die Aufgaben
6–10 die richtige Lösung a, b oder c. Sie hören jeden Text einmal.

Sie hören die Texte einmal. Audio: Online-Version (QR-Code unten).

Beispiel

0 Was bekommen Kinder am Samstag im Einkaufszentrum?
☒  a  Ein Eis.
☐  b  Ein Spielzeug.
☐  c  Ein T-Shirt.

6 Was sollen die Kunden nach einer Online-Bestellung aufheben?
☐  a  Die Werbung.
☐  b  Den Karton und die Rechnung.
☐  c  Die alte Hose.
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7 Wo ist der Wochenmarkt diese Woche?
☐  a  Auf dem Domplatz.
☐  b  Am Bahnhof.
☐  c  Am Rathaus.

8 Wie viel bezahlen Besucher für den Flohmarkt in der Stadthalle?
☐  a  Nichts.
☐  b  4 Euro.
☐  c  8 Euro.

9 Wie kommt man am Samstag zum Einkaufszentrum Nord?
☐  a  Mit der Straßenbahn Linie 4.
☐  b  Mit dem Bus.
☐  c  Mit der S-Bahn.

10 Was bestellen viele Menschen am liebsten online?
☐  a  Obst und Gemüse.
☐  b  Fleisch und Fisch.
☐  c  Getränke.

Hören – Teil 3

Sie hören ein Gespräch. Frau Albers hat im Internet für ihre Familie
eingekauft. Jetzt sind die Pakete da. Sie spricht mit ihrem Mann. Was
ist für wen? Wählen Sie für die Aufgaben 11–15 einen passenden
Buchstaben a–i. Jeden Buchstaben können Sie nur einmal verwenden.
Sie hören das Gespräch zweimal.

Sie hören die Texte zweimal. Audio: Online-Version (QR-Code unten).

a Handyhülle

b Kopfhörer

c Regenjacke

d Kochbuch

e Lampe

f Rucksack

g Schal

h Spiel
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i Teekanne

Beispiel

0 die Mutter von Herrn Albers g

11 Paul  

12 Mia  

13 Herr Albers  

14 Frau Kaya  

15 Ralf  
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Lesen
Der Prüfungsteil Lesen hat drei Teile. Sie lesen eine
Informationstafel, einen Zeitungstext und kurze Anzeigen. Lösen Sie
die Aufgaben 1–15. Für Lesen und Schreiben haben Sie zusammen 50
Minuten Zeit.

Zeit: ca. 30 Minuten · Punkte: 15

Lesen – Teil 1

Lesen Sie die Informationstafel und die Aufgaben 1–5. Wohin gehen
Sie? Wählen Sie die richtige Lösung a, b oder c.

Kaufhaus Lindner – Wegweiser
5. Stock: Restaurant „Dachterrasse“ · Café · Toiletten · Kundenservice:
Umtausch und Rückgabe · Geschenkverpackung

4. Stock: Elektronik · Handys · Computer · Haushaltsgeräte
(Kaffeemaschinen, Wasserkocher, Staubsauger) · Reparaturannahme

3. Stock: Kinderwelt: Kinderkleidung · Spielwaren · Schulbedarf (Hefte,
Stifte, Schulranzen) · Babyartikel

2. Stock: Herrenmode · Herrenschuhe · Sportbekleidung und Sportschuhe
für Damen und Herren · Koffer und Reisetaschen

1. Stock: Damenmode · Damenschuhe · Unterwäsche · Strümpfe

Erdgeschoss: Kosmetik · Parfüm · Schmuck und Uhren · Taschen ·
Zeitschriften und Bücher · Information

Untergeschoss: Lebensmittel · Getränke · Bäckerei · Haushaltswaren
(Geschirr, Töpfe, Gläser)

Beispiel

0 Sie möchten nach dem Einkaufen einen Kaffee trinken.
☐  a  1. Stock
☒  b  5. Stock
☐  c  anderes Stockwerk
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1 Ihr Sohn kommt bald in die Schule. Er braucht einen Schulranzen.
☐  a  Erdgeschoss
☐  b  2. Stock
☐  c  anderes Stockwerk

2 Sie haben eine Bluse gekauft, aber sie ist zu klein. Sie möchten sie
umtauschen.
☐  a  5. Stock
☐  b  1. Stock
☐  c  anderes Stockwerk

3 Ihr Wasserkocher ist kaputt. Sie möchten einen neuen kaufen.
☐  a  Untergeschoss
☐  b  4. Stock
☐  c  anderes Stockwerk

4 Ihre Frau möchte joggen. Sie suchen Laufschuhe für sie.
☐  a  1. Stock
☐  b  Erdgeschoss
☐  c  anderes Stockwerk

5 Sie möchten Ihrer Freundin eine Uhr schenken.
☐  a  Erdgeschoss
☐  b  3. Stock
☐  c  anderes Stockwerk

Lesen – Teil 2

Lesen Sie den Text aus der Zeitung und die Aufgaben 6–10. Sind die
Aussagen richtig oder falsch?

Online bestellen – im Laden um die Ecke abholen
In der Altstadt von Lüneburg gibt es viele kleine Geschäfte: eine
Buchhandlung, zwei Modeläden, einen Spielwarenladen und einen Laden
für Tee und Gewürze. Aber immer mehr Menschen kaufen lieber im
Internet ein. „Viele Kunden kommen nur noch zum Schauen und bestellen
dann online“, sagt Petra Lindqvist, die Besitzerin der Buchhandlung.
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Deshalb haben jetzt 23 Geschäfte zusammen eine eigene Internetseite
gemacht. Dort kann man die Waren aus allen Läden ansehen und bestellen.
Die Kunden können wählen: Sie holen die Sachen am nächsten Tag selbst
im Laden ab, oder ein Fahrradkurier bringt sie nach Hause. Der Kurier
fährt nur in Lüneburg und kostet 3,50 Euro. Ab einem Einkauf von 40 Euro
ist die Lieferung kostenlos.

Die Idee hatte Kerem Aydın. Er hat einen Spielwarenladen und ist erst 29
Jahre alt. „Ich kaufe privat auch oft online. Aber ich möchte, dass unsere
Altstadt lebendig bleibt“, sagt er. Am Anfang waren viele Kollegen nicht
sicher, ob das funktioniert. Doch nach drei Monaten sind die meisten
zufrieden. Besonders am Wochenende bestellen viele Familien.

Ein Problem gibt es noch: Nicht alle Geschäfte haben genug Zeit, jeden Tag
neue Fotos zu machen. Deshalb hilft ab Mai eine Studentin zwei Tage pro
Woche bei den Fotos.

Beispiel

0 In der Lüneburger Altstadt gibt es eine Buchhandlung.

☒ richtig ☐ falsch

6 Viele Kunden schauen sich die Waren im Geschäft an und kaufen sie
später im Internet.

☐ richtig ☐ falsch

7 Der Fahrradkurier bringt die Waren auch in andere Städte.

☐ richtig ☐ falsch

8 Wenn man für 50 Euro einkauft, muss man für die Lieferung nichts
bezahlen.

☐ richtig ☐ falsch

9 Kerem Aydın kauft selbst nie im Internet ein.

☐ richtig ☐ falsch
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10 Eine Studentin macht ab Mai jeden Tag die Fotos für alle Geschäfte.

☐ richtig ☐ falsch

Lesen – Teil 3

Lesen Sie die Anzeigen a–h und die Situationen 11–15. Welche Anzeige
passt zu welcher Situation? Jede Anzeige können Sie nur einmal
verwenden. Für eine Situation gibt es keine passende Anzeige.
Markieren Sie dort ein x.

a)  Kleiderkammer St. Petri
Wir nehmen gern Ihre Kleiderspenden!

Gut erhaltene Kleidung für Erwachsene und Kinder.

Abgabe Di + Do 10–16 Uhr. Wir kaufen keine Kleidung an.

b)  Schneiderei Ferreira
Hosen kürzen, Reißverschlüsse wechseln, Kleider enger machen

Schnell und günstig – meistens in 2 Tagen fertig!

Marktstraße 7, Mo–Fr 9–18 Uhr

c)  Getränke-Taxi Blitz
Wasser, Saft, Limo – kistenweise bis an Ihre Wohnungstür!

Bestellung bis 12 Uhr = Lieferung am gleichen Tag

Telefon 0581 44 92 10 oder online

d)  Privat zu verkaufen
Kinderfahrrad, 20 Zoll, rot, mit Licht

für Kinder von 6–8 Jahren, sehr guter Zustand

nur 45 €! Tel. 0176 230 55 81

e)  Handy-Doktor
Display kaputt? Akku schwach?

Wir reparieren Smartphones und Tablets – oft in einer Stunde!
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Bahnhofstraße 22, auch samstags geöffnet

f)  Volkshochschule – Kurs „Sicher online einkaufen“
Für Menschen ab 60: Wie bezahle ich sicher im Internet? Wie erkenne ich
gute Online-Shops?

4 Termine, dienstags 15–16.30 Uhr, 28 €

Bitte eigenes Tablet oder Smartphone mitbringen.

g)  Zweite Runde – Second-Hand-Mode
Ihr Kleiderschrank ist zu voll?

Wir kaufen gut erhaltene Damen- und Herrenmode und bezahlen sofort
bar.

Ankauf: Mo–Sa 10–14 Uhr

h)  Unverpackt-Laden „Füllhorn“
Nudeln, Reis, Müsli und Nüsse ohne Plastik

Bringen Sie Ihre eigenen Gläser und Dosen mit!

Lindenallee 3, Mo–Sa 9–19 Uhr

Wenn es keine passende Lösung gibt, schreiben Sie x.

Beispiel

0 Sie haben eine neue Hose gekauft. Sie ist zu lang. b

11 Sie möchten nicht mehr so schwer tragen und sich
Mineralwasser nach Hause bringen lassen.

 

12 Sie suchen ein gebrauchtes Fahrrad für sich selbst.  

13 Ihr Handy ist heruntergefallen. Jetzt ist das Display kaputt.  

14 Sie haben viele Kleider, die Sie nicht mehr tragen. Sie möchten
damit etwas Geld verdienen.
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15 Ihr Vater ist 67. Er möchte lernen, wie man im Internet sicher
bezahlt.
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Schreiben
Der Prüfungsteil Schreiben hat zwei Teile. Sie ergänzen ein Formular
und schreiben eine kurze persönliche Nachricht. Für Lesen und
Schreiben haben Sie zusammen 50 Minuten Zeit; für Schreiben
brauchen Sie ca. 20 Minuten.

Zeit: ca. 20 Minuten · Punkte: 15

Schreiben – Teil 1

Ihr Freund Tomasz Wiśniewski möchte eine Kundenkarte vom Kaufhaus
Lindner. Er hat Ihnen eine Nachricht geschrieben. Helfen Sie ihm und
ergänzen Sie im Formular die fünf fehlenden Informationen (1–5).

Notiz
• Hallo! Kannst du mir bitte mit dem Formular für die Kundenkarte helfen?
Mein Deutsch ist noch nicht so gut.
• Ich wohne seit Januar in der Uhlandstraße 14 in 21335 Lüneburg.
Geboren bin ich am 3. Mai 1994.
• Die Karte soll nicht per Post kommen. Ich hole sie lieber selbst im
Kaufhaus ab.
• Informationen über Angebote möchte ich per E-Mail bekommen, nicht
per SMS. Meine E-Mail-Adresse ist t.wisniewski@postfach-online.de.
• Am meisten interessiere ich mich für Sportsachen.
• Danke! Tomasz

Kaufhaus Lindner – Antrag auf eine Kundenkarte

Name, Vorname Wiśniewski, Tomasz

Straße, Hausnummer Uhlandstraße 14

PLZ, Ort (1) ______

Geburtsdatum (2) ______

Karte erhalten (3) ______ (per Post / Abholung im Kaufhaus)

Angebote bekommen per (4) ______ (SMS / E-Mail)
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Ich interessiere mich
besonders für (5) ______

Schreiben – Teil 2

Ihre Freundin Carla hat Ihnen eine E-Mail geschrieben. Antworten Sie
ihr. Wählen Sie drei der vier Punkte aus. Schreiben Sie zu jedem Punkt
ein bis zwei Sätze (ca. 40 Wörter). Vergessen Sie nicht die Anrede und
den Gruß am Schluss.

Aufgabe
Ihre Freundin Carla möchte ein gebrauchtes Handy im Internet kaufen und
fragt Sie um Rat. Antworten Sie Carla. Wählen Sie drei der vier Punkte aus.

● ● ●  Von: Carla

Hallo!

Mein Handy ist kaputt, und ein neues ist mir zu teuer. Jetzt möchte ich ein
gebrauchtes Handy im Internet kaufen. Du hast doch letztes Jahr auch eins
online gekauft, oder? Wie war das? Kannst du mir helfen?

Liebe Grüße

Carla

• Wo haben Sie Ihr Handy gekauft?
• Waren Sie zufrieden?
• Ein Tipp für Carla
• Hilfe anbieten: Wann haben Sie Zeit?
ca. 40 Wörter · ca. 15 Minuten
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Sprechen
Der Prüfungsteil Sprechen hat drei Teile. Sie sprechen
normalerweise zu zweit mit einem Partner / einer Partnerin. Es gibt
keine Vorbereitungszeit. Die Prüfung dauert ca. 15 Minuten.

Zeit: ca. 15 Minuten · Punkte: 15

Sprechen – Teil 1

Sich vorstellen.

Teil 1
Stellen Sie sich vor. Sprechen Sie zu den Stichwörtern auf der Karte.
Danach stellt Ihnen die Prüferin / der Prüfer noch ein oder zwei Fragen.
• Wo kaufen Sie am liebsten ein?
• Kaufen Sie oft im Internet ein? Warum (nicht)?

Name? Alter?

Land? Wohnort?

Sprachen? Beruf / Schule / Ausbildung?

Familie? Hobbys?

Sprechen – Teil 2

Ein Alltagsgespräch führen: Fragen stellen und auf Fragen antworten.

Teil 2
Thema: Einkaufen. Sie bekommen Karten mit Stichwörtern. Stellen Sie
Ihrem Partner / Ihrer Partnerin mit jeder Karte eine Frage und antworten
Sie auf seine / ihre Fragen. Jede Person fragt dreimal und antwortet dreimal.
Mit der Joker-Karte können Sie eine eigene Frage zum Thema stellen.

Supermarkt? Kleidung?
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Internet? Markt?

Geschenke? Geld?

Joker: Ihre eigene Frage zum
Thema

Sprechen – Teil 3

Etwas aushandeln: gemeinsam einen Termin finden.

Teil 3 – Kandidat/in A (A)

Sie möchten am Samstag zusammen auf den Flohmarkt gehen. Der
Flohmarkt ist von 8 bis 16 Uhr. Sie brauchen ungefähr zwei Stunden. Sie
haben einen Terminkalender, Ihr Partner / Ihre Partnerin hat einen anderen.
Sprechen Sie miteinander und finden Sie einen Termin, an dem Sie beide
Zeit haben.

Kalender A – Samstag
8:00 Frühstück mit Oma

9:00

10:00 Supermarkt, Einkaufen für die Woche

11:00

12:00 Mittagessen bei Freunden

13:00

14:00

15:00 Fahrrad abholen (Werkstatt)

16:00

17:00 Sport im Verein

18:00

HowToLearnGerman A2 · telc-Format · Nr. 1 – Sprechen

Seite 17
Online-Version mit Audio & automatischer Auswertung: QR-Code scannen oder
howtolearngerman.online/german-mock-exams/a2-telc-mock-exam-1/

© 2026 HowToLearnGerman.online · Originales Übungsmaterial



Teil 3 – Kandidat/in B (B)

Sie möchten am Samstag zusammen auf den Flohmarkt gehen. Der
Flohmarkt ist von 8 bis 16 Uhr. Sie brauchen ungefähr zwei Stunden. Sie
haben einen Terminkalender, Ihr Partner / Ihre Partnerin hat einen anderen.
Sprechen Sie miteinander und finden Sie einen Termin, an dem Sie beide
Zeit haben.

Kalender B – Samstag
8:00 ausschlafen

9:00 Wohnung putzen

10:00

11:00 Handy reparieren lassen

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00 Paket bei der Post abgeben

17:00

18:00 Kochen für Gäste
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Lösungen
Hören
Hören – Teil 1
1 Ausweis / Personalausweis, 2 vor dem Kaufhaus (Mertens), 3 fünf (5), 4 16
und 18 Uhr, 5 43

Hören – Teil 2
6 b, 7 c, 8 a, 9 b, 10 c

Hören – Teil 3
11 b, 12 a, 13 c, 14 d, 15 h

Lesen
Lesen – Teil 1
1 c, 2 a, 3 b, 4 c, 5 a

Lesen – Teil 2
6 richtig, 7 falsch, 8 richtig, 9 falsch, 10 falsch

Lesen – Teil 3
11 c, 12 x, 13 e, 14 g, 15 f

Schreiben
Schreiben – Teil 1
1. 21335 Lüneburg, 2. 03.05.1994, 3. Abholung im Kaufhaus, 4. E-Mail, 5.
Sport / Sportsachen
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Modelltexte und Redemittel
Schreiben – Teil 2 – Aufgabe
Liebe Carla,
ich habe mein Handy auf einer Internetseite für gebrauchte Elektronik
gekauft. Ich war sehr zufrieden, denn es war billig und funktioniert immer
noch gut. Mein Tipp: Lies die Bewertungen von anderen Kunden. Ich kann
dir am Samstag helfen. Komm doch zu mir!
Liebe Grüße
Sofia

Bewertungskriterien: Drei der vier Punkte bearbeitet (je 1–2 Sätze); Passende Anrede und
passender Gruß; Verständlichkeit und Textlänge (ca. 40 Wörter)

Sprechen – Teil 1 – Teil 1
Ich heiße Dimitri Papadopoulos und bin 34 Jahre alt. Ich komme aus
Griechenland, aus Thessaloniki. Seit zwei Jahren wohne ich in Hannover.
Ich spreche Griechisch, Englisch und ein bisschen Deutsch. Ich arbeite als
Koch in einem Hotel. Ich bin verheiratet und habe eine Tochter. In meiner
Freizeit spiele ich Basketball.
(Prüferin: Kaufen Sie oft im Internet ein?) – Ja, ziemlich oft. Bücher und
Kleidung bestelle ich online, aber Lebensmittel kaufe ich lieber im
Supermarkt.

Sprechen – Teil 2 – Teil 2
Karte „Kleidung“ – A: „Wo kaufst du am liebsten Kleidung?“ – B: „Meistens
in kleinen Geschäften in der Stadt. Ich möchte die Sachen vorher
anprobieren.“
Karte „Internet“ – B: „Was hast du zuletzt im Internet gekauft?“ – A: „Ein
Buch und eine Lampe. Das war praktisch, weil alles schnell da war.“
Karte „Markt“ – A: „Gehst du manchmal auf den Markt?“ – B: „Ja, jeden
Samstag. Das Obst ist dort frischer.“

Sprechen – Teil 3 – Teil 3 – Kandidat/in A
A: Wann hast du am Samstag Zeit? Wollen wir um neun Uhr gehen?
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B: Um neun? Da putze ich die Wohnung, tut mir leid. Geht es bei dir um
zehn?
A: Nein, um zehn gehe ich einkaufen. Und um elf?
B: Um elf lasse ich mein Handy reparieren. Hast du mittags Zeit, so um
zwölf?
A: Nein, da esse ich bei Freunden. Aber ab eins habe ich Zeit.
B: Um eins? Das passt mir gut. Wie lange hast du Zeit?
A: Bis drei. Um drei muss ich mein Fahrrad abholen.
B: Prima, dann gehen wir von eins bis drei auf den Flohmarkt. Wo treffen
wir uns?
A: Am Eingang. Bis Samstag!
(Lösung: Beide haben von 13 bis 15 Uhr Zeit.)

Sprechen – Teil 3 – Teil 3 – Kandidat/in B
A: Wann hast du am Samstag Zeit? Wollen wir um neun Uhr gehen?
B: Um neun? Da putze ich die Wohnung, tut mir leid. Geht es bei dir um
zehn?
A: Nein, um zehn gehe ich einkaufen. Und um elf?
B: Um elf lasse ich mein Handy reparieren. Hast du mittags Zeit, so um
zwölf?
A: Nein, da esse ich bei Freunden. Aber ab eins habe ich Zeit.
B: Um eins? Das passt mir gut. Wie lange hast du Zeit?
A: Bis drei. Um drei muss ich mein Fahrrad abholen.
B: Prima, dann gehen wir von eins bis drei auf den Flohmarkt. Wo treffen
wir uns?
A: Am Eingang. Bis Samstag!
(Lösung: Beide haben von 13 bis 15 Uhr Zeit.)
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Transkripte
Hören – Teil 1

Beispiel
Herr Brandner: Guten Tag, Frau Okafor, hier ist Brandner von Elektro
Brandner. Ihr Staubsauger ist repariert. Morgen, am Mittwoch, haben wir
leider geschlossen. Sie können ihn ab Donnerstag abholen. Die Reparatur
kostet fünfunddreißig Euro. Auf Wiederhören!

Nummer 1
Frau Demir: Hallo, Herr Novak, hier ist Demir vom Kiosk in der
Lindenstraße. Wir haben ein Paket für Sie. Der Paketbote war heute
Vormittag bei Ihnen, aber Sie waren nicht zu Hause. Den Abholschein
brauchen Sie nicht, aber bitte bringen Sie Ihren Ausweis mit. Wir haben bis
neunzehn Uhr geöffnet. Tschüss!

Nummer 2
Lena: Hi Jana, hier ist Lena. Am Samstag fahren wir doch zusammen in die
Stadt, oder? Ich brauche unbedingt eine neue Winterjacke. Wir treffen uns
aber nicht am Bahnhof, sondern direkt vor dem Kaufhaus Mertens, um halb
elf. Danach können wir noch ins Café gehen. Ruf mich kurz zurück, ja? Bis
dann!

Nummer 3
Kundenservice: Guten Tag, Herr Sánchez, hier ist der Kundenservice von
Modehaus Lorenz. Wir haben Ihr Paket mit den zwei Hemden bekommen.
Danke! Das Geld überweisen wir Ihnen in den nächsten fünf Tagen auf Ihr
Konto. Die Rücksendung ist für Sie kostenlos. Bei Fragen erreichen Sie uns
von Montag bis Freitag, von acht bis achtzehn Uhr. Auf Wiederhören!

Nummer 4
Herr Kaiser: Hallo, Frau Wagner, hier ist Kaiser vom Lieferservice
FrischBox. Leider können wir Ihre Bestellung nicht am Montag bringen.
Unser Auto ist kaputt. Wir liefern Ihre Lebensmittel am Dienstag, zwischen
sechzehn und achtzehn Uhr. Wenn Sie da keine Zeit haben, schreiben Sie
uns bitte eine E-Mail. Entschuldigung und auf Wiederhören!

Nummer 5
Frau Krüger: Guten Tag, Herr Mensah, hier ist das Schuhhaus Krüger. Sie
haben letzte Woche bei uns die Wanderschuhe in Größe dreiundvierzig
bestellt. Die Schuhe sind jetzt da. Wir haben sie auch in Größe
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vierundvierzig, dann können Sie beide anprobieren. Wir legen die Schuhe
bis Samstag für Sie zurück. Auf Wiederhören!

Hören – Teil 2

Beispiel
Sprecherin: Und hier noch ein Tipp für das Wochenende: Das
Einkaufszentrum Am Kanal ist zehn Jahre alt. Am Samstag gibt es dort von
zehn bis sechzehn Uhr Live-Musik, und alle Kinder bekommen ein Eis –
natürlich kostenlos!

Nummer 6
Sprecher: Radio Elbwelle, unser Verbrauchertipp: Sie haben im Internet
Kleidung oder Schuhe bestellt? Dann werfen Sie den Karton und die
Rechnung nicht sofort weg. Vielleicht passt die Hose nicht, und Sie möchten
sie zurückschicken. Mit Karton und Rechnung geht das viel einfacher.

Nummer 7
Sprecherin: Eine Information für alle Marktbesucher: Auf dem Domplatz gibt
es ab Montag Bauarbeiten. Deshalb findet der Wochenmarkt diese Woche
auf dem Parkplatz am Rathaus statt. Die Zeiten bleiben gleich: Mittwoch und
Samstag von sieben bis dreizehn Uhr.

Nummer 8
Sprecher: Am Sonntag ist wieder Flohmarkt in der Stadthalle. Wer etwas
verkaufen möchte, kann sich bis Freitag im Internet anmelden. Ein Platz
kostet acht Euro. Für die Besucher ist der Eintritt frei. Los geht es um neun
Uhr.

Nummer 9
Sprecherin: Und jetzt der Verkehr: Am Samstag fährt die Straßenbahnlinie
vier wegen Bauarbeiten nicht bis zum Einkaufszentrum Nord. Fahrgäste
nehmen bitte ab der Haltestelle Goetheplatz den Bus. Die Busse fahren alle
zehn Minuten.

Nummer 10
Sprecher: Immer mehr Menschen kaufen ihre Lebensmittel im Internet. Das
sagt eine neue Umfrage. Am liebsten bestellen die Leute Getränke, denn
Wasserkisten sind schwer. Obst und Gemüse kaufen die meisten aber lieber
im Supermarkt oder auf dem Markt. Sie möchten es vorher sehen.

Hören – Teil 3
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Herr Albers: Oh, so viele Pakete! Was hast du denn alles bestellt, Birgit?
Frau Albers: Ach, das sind Sachen für die ganze Familie. Schau mal, das hier
ist der Schal für deine Mutter. Sie friert doch immer so.
Herr Albers: Der ist schön warm. Und was ist in dem kleinen Paket?
Frau Albers: Kopfhörer für Paul. Seine alten sind kaputt, und er hört doch
immer Musik im Bus.
Herr Albers: Und Mia? Sie wollte doch einen neuen Rucksack für die Schule.
Frau Albers: Ja, aber der Rucksack kommt erst nächste Woche. Für Mia ist
heute die Handyhülle gekommen, die blaue.
Herr Albers: Gut. Und das große Paket da? Ist das die Lampe für das
Wohnzimmer?
Frau Albers: Nein, die Lampe habe ich nicht bestellt, die war zu teuer. In
dem großen Paket ist eine Regenjacke – für dich! Deine alte hat doch ein
Loch.
Herr Albers: Oh, danke! Das ist nett. Und was ist das? Ein Kochbuch?
Frau Albers: Ja, das ist für Frau Kaya von nebenan. Sie hat letzte Woche
unsere Blumen gegossen. Sie kocht so gern, da passt ein Kochbuch doch
gut.
Herr Albers: Stimmt. Und dein Bruder? Ralf hat doch bald Geburtstag.
Frau Albers: Für Ralf habe ich ein Spiel bestellt. Er spielt so gern mit seinen
Freunden Karten. Die Teekanne hier ist übrigens für uns. Unsere alte ist ja
kaputt.
Herr Albers: Na, da hast du wirklich an alle gedacht!
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Antwortbogen
Name: ________________________________ Datum: ______________

Hören – Teil 1
a b c

1 ☐ ☐ ☐
2 ☐ ☐ ☐
3 ☐ ☐ ☐
4 ☐ ☐ ☐
5 ☐ ☐ ☐

Hören – Teil 2
a b c

6 ☐ ☐ ☐
7 ☐ ☐ ☐
8 ☐ ☐ ☐
9 ☐ ☐ ☐

10 ☐ ☐ ☐

Hören – Teil 3
Lösung

11
12
13
14
15

Lesen – Teil 1
a b c

1 ☐ ☐ ☐
2 ☐ ☐ ☐
3 ☐ ☐ ☐
4 ☐ ☐ ☐
5 ☐ ☐ ☐

Lesen – Teil 2
richtig falsch

6 ☐ ☐
7 ☐ ☐
8 ☐ ☐
9 ☐ ☐

10 ☐ ☐

Lesen – Teil 3
Lösung

11
12
13
14
15
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